
 

 

KARTA PRAW PACJENTA 

1. Prawo do świadczeń zdrowotnych 

Pacjent ma prawo do: 

• świadczeń zdrowotnych odpowiadających wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej, 

• natychmiastowego udzielenia pomocy w stanie zagrożenia życia lub zdrowia, 

• wyboru lekarza i pielęgniarki podstawowej opieki zdrowotnej. 

2. Prawo do informacji 

Pacjent ma prawo do: 

• uzyskania przystępnej informacji o swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu, 

proponowanych metodach leczenia, ryzyku z nimi związanym oraz skutkach ich 

zastosowania lub zaniechania, 

• zadawania pytań i uzyskiwania odpowiedzi od personelu medycznego, 

• dostępu do swojej dokumentacji medycznej. 

3. Prawo do zgody na udzielanie świadczeń zdrowotnych 

• Świadczenia zdrowotne mogą być udzielane po uzyskaniu zgody pacjenta. 

• W przypadku osoby niepełnoletniej zgodę wyraża opiekun prawny, a po ukończeniu 16. 

roku życia – również sam pacjent. 

• Pacjent ma prawo do odmowy zgody na leczenie, po uzyskaniu pełnej informacji. 

4. Prawo do zachowania tajemnicy informacji z nim związanych 

• Personel medyczny jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji 

związanych 

z pacjentem, w tym o jego stanie zdrowia, rozpoznaniu i leczeniu. 

5. Prawo do poszanowania intymności i godności 

• Świadczenia zdrowotne muszą być udzielane z poszanowaniem godności pacjenta. 

• Pacjent ma prawo do obecności osoby bliskiej przy udzielaniu świadczeń, chyba że 

obecność 

ta zagraża zdrowiu lub bezpieczeństwu. 

6. Prawo do dokumentacji medycznej 

• Pacjent ma prawo dostępu do swojej dokumentacji medycznej. 

• Może żądać kopii, odpisów lub wydruków dokumentacji. 

• Pierwsza kopia dokumentacji jest bezpłatna. 

7. Prawo do zgłoszenia sprzeciwu wobec opinii lub orzeczenia lekarza 



 

 

• Pacjent może złożyć sprzeciw do Komisji Lekarskiej Rzecznika Praw Pacjenta w ciągu 30 

dni 

od wydania opinii lub orzeczenia. 

8. Prawo do poszanowania życia prywatnego i rodzinnego 

• Pacjent ma prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z 

osobami 

z zewnątrz. 

• Może odmówić kontaktu z określoną osobą. 

9. Prawo do opieki duszpasterskiej 

• Pacjent ma prawo do kontaktu z duchownym swojego wyznania. 

• W stanie zagrożenia życia placówka ma obowiązek umożliwić pacjentowi kontakt z 

duchownym. 

10. Prawo do przechowywania rzeczy osobistych 

• Pacjent ma prawo przechowywać przedmioty osobiste w miejscu i w sposób 

uzgodniony z placówką leczniczą. 

 

Dodatkowe informacje: 

W przypadku naruszenia któregokolwiek z powyższych praw pacjent ma prawo złożyć 

skargę do: 

 

Rzecznika Praw Pacjenta 

ul. Młynarska 46 

01-171 Warszawa 

 

kancelaria@rpp.gov.pl 

infolinia: 800 190 590 (czynna 24/7) 


